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некоммерческое.а*ц{онерное общество Положение о порядке оказания платньгх образовательньD( усJцrг,

<<Алплатинскrй ушверситет энергетики формироваlлая стоимости обучешlя, оплаты обуrешая,

и связи имени Гумарбека Даукеево цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнения финансовьгх обязательотв обуrающlлtея

Паспорт документа
Тип документа Организационная документ ация

Наименование документа

Положение о порядке оказания пJIатных
образовательных услуг, формированиrI стоимости
обучения, оплаты обучения, предоставлениrI
скидок, перерасчета стоимости обlпrения и
исполнения финансовых
обучающихся

обязательств

Щель документа

Реryлирование порядка ок€вания и оплаты платньIх
образовательных услуг, формирования и
перерасчета стоимости обучения, возврата
денежнъIх средств, учета и взысканиrI
задолженности, а также предоставления скидок и
внутренних грантов обучающимся Университета.

Разработка Финансовый директор

согласование

Проректор rrо академической деятельности
Проректор по науке
Главный бухгалтер - директор .Щепартамента
финансов и учета
Щиректор Юридического департамента
Главный специztлист комплаенс-служба
Ответственный секретарь приемной комиссии

утверждение Ректор

Исполнители документа

Проректор по академической деятелъности
Щепартамент по академическим вопросам
,,Щиректора институтов
,Щепартамент финансов и учета
Юридический департамента
Комиссия по предоставлению скидок и внутренних
грантов
,Щепартамент науки
[епартамент по работе со студентами
,Щепартамент информацио_нньtх технологий
,I[епартамент по приему студентов

Контроль за исполнением

Контроль
руководителями
компетенции,
положением.

исполнениrI
подр€вделений
определенной

осуществJUIется
в пFеделах

настоящим

Приложения к докyменту Естъ
исключения Общедоступный

Нормативные ссылки Гражданский кодекс Ресгryблики Казахстан (Общая
часть) от2'7 декабря |994 года Jф 268-ХПI

Издание 9
Введено в действие с даты подписаниrI
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некоммерческое aklц{oнepHoe общество Положение о порядке окaвания платньгх образоватеrьньD( усlýaг,

<<Аrпrлатинскrй университет энергетики формирования стоимостИ Обl"rеrrия, оплаты обученr,rя,

и связиимени Грларбека,ЩаукеЪвuu предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнениrI финансовых обязательств обучающlл<ся

Гражданский кодекс Ресгryблики Казахстан
(Особенная частъ) от 1 июля |999 года Ns 409-I
Закон Ресгryблики Казахстан от 27 июJuI 2001 года
J\b 319-III (Об образовании>
Закон Республики Казахстан от 4 мая 2010 года N9
274-N ((о защите прав потребителей)
Закон Ресгryблики Казахстан от 21 мая 2013 года Ns
94-V (О персон€rльных данньгх и их защите)>
Приказ Министра образования и науки Ресгryблики
Казахстан от 30 октября 2018 года }Гч 595 (Об
утверждении Типовьuс правил деятельности
организаций высшего и (или) послевузовского
образования>
Приказ Министра образования и науки Ресгryблики
Казахстан от 20 апреJuI 20|l года Ns |52 (Об
утверждении Правил организации учебного
процесса по кредитной технологии обl^rения в
организациrtх высшего и (или) послевузовского
образованиrD)

Владелец оригинала Финансовый директор

Издание 9
Введено в действие с даты подписаниr{
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Некоммерческое акционерное общество
кАлматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека Щаукеева>

Положение о порядке окztзаниrl IIлатных образовательньгх услуг,
формирования стоимости обучения, оrrлаты сбlпrения,

предоставленLuI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнениrI финансовых обязательств обуlеющихся

по академической деятельности

лист согласования

Полонсен uе co?Jloco воно :

и учета

цер комплаенс-службы о,ЧМ- l* n
2026 года

Разрабоmано:
Финансовый директор

)( 2026 года

нта финансов
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некоммерческое ашшонерное общество Положение о порядке оказания платньtх образовательньD( ycJtyt,,

<<Аrп,rатинсклй ушверсrгет энергетики формироваrшя стоимости об5rчеrпая, оплаты об5rчеrпrя,

и связи имениГумарЁека даукйв"" "#Жх"*"#.i#i,?J;J"ТТЁiJj#,illfr?Ёх,lЖ]fl "

1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение о порядке окzLзаниrI платнъгх образовательныкуслуг,

формированиjI стоимости обучения, оплаты обl^rения, предоставлениrI скидок,
ПеРеРаСЧеТа сТоиМости обучения и исполнения финансовых обязательств
ОбУчающLlжся (да-тrее 

- 
Положение) определяет порядок установлениrI и внесения

ПлаТы За обучение, предоставления скидок и внутренних грантов, перерасчета
СТоиМосТи обучениrI, возврата денежных средств, а также особенности применениrI
УКаЗаннЬIх Механизмов в FIАО <<АлматинскиЙ университет энергетики и связи имени
Гумарбека'Щаукеевa> (далее - Университет).

I.2. Щействие настоящего Положения распрострашIется на обучающrхся по
образовательным программам высшего и послевузовского образованиrI, вкJIючая
иносТраНных обучающихся, а также на иных лиц, поJIучающих образовательные
УслУГи Университета на платноЙ основе, если иное не предусNIотрено
Законодательством Ресгryблики Казахстан, договором об ок€вании образовательных
усJIуг либо вIIутренними нормативными документами Университета.

1.3. Щля целей настоящего Положения скидки на оплату об1..lения и внутренние
(именные) гранты Университета являются самостоятельными формами финансовой
поддержки обучающихся, рztзличающимися по основаниям предоставления, объему
финансированиrI, сроку действия и порядку применения.

1 .4. Настоящее Положение реryлирует:
- порядок и сроки оплаты обу^rения (в том числе поэтапной оплаты/траншами);
- виды скидок за обучение, условия и порядок их предоставления;
- условиrI и порядок оплаты дополнительных платных образовательных услуг,

образователъных услуг;

не входящих в основную стоимость обуrения;
- порядок перерасчета и возврата денежных средств;
- ответственностъ обучающегося за соблюдение сроков оплаты;
- порядок учета, уреryлированиjI и взысканиrI задолженности по оплате

- порядок документ€tльного оформления решений, принимаемъIх в paмK€lx
настоящего ПоложениrI.

1.5. Настоящее Положение применяется при исполнении договоров об оказ ании
образователъных услуг, а также при внесении изменений в условиrI оплаты обучения,
предоставлении скидок, вIIутренних црантов, осуществлении перерасчета стоимости
обучения и возврата денежньIх средств.

1.6. Положение разработано в соответствии с Гражданским кодексом
Ресгryблики Казахстан, Законом Ресгryблики КазахстаII <Об образовании), Законом
Ресгryблики Казахстан (О защите прав потребителей>>, Законом Ресгryблики
Казахстан кО персон€tльньtх данньIх и kж заттIите>, Типовыми пр€lвилами
деятельности организаций высшего и (или) послевузовского образования, Правилами
организации 1^rебного процесса по кредитноЙ технологии обучения, иными
нормативными правовыми актами Республики Казахстан, Уставом Университета,
Академической политикой и внутренними нормативными документами
Университета.
Издание 9
Введено в действие с даты подписания
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Некоммерческое акционерное общество Положение о порядке оказаниrI IIлатньD( образовательньD( усJt/г,
<<А.ilплатIшскIй уrшверсrгет энергетики формирования стоимости об5лrеr*rя, оплаты обуrения,

li связи имени Гупларбека ДаукеЪв1> предоставлени,I скидок, перерасчета стоимости обучеаия и
исполнениrI финансовьп< обязательств обучающrжся

1.7. Термины и определения

основании прикzва о
независимо от источника

зачислении для освоениrI

финансирования обучения.

Обучающийся (студент) - физическое лицо, зачисленное в Университет на
образовательноЙ про|раммы

ОбРаЗОВателъные }rслуги _ комплекс уrебных, методических,
КОНСУльТациоННых и иньtх деЙствиЙ Университета, направленных на реализацию
образовательноЙ программы, предусмотренный лицензией, законодательствGм РК и
вЕутренними документами Университета.

- размер платы за образовательные услуги, утвержденный
Советом директоров либо иным уполномоченным органом Университета в
соответствии с Уставом.

Договор об оказании образовательньтх усл.чг - двусторонний договор между
Университетом и обучающимся (или его законным представителем), определлотций
права, обязанности и ответственность сторон, условиrI оплаты, перерасчетов,
возвратов и академиIIеских процедур.

Оплата обучения - исполнение обуlающимся или третьим лицом денежцого
обязательства по договору об окuвании образовательных усJryг путем перечислениrI
Денежньtх средств на банковскиЙ счет Университета либо внесения I4x иным
способом, предусмотренным законодЬтельством Ресгryблики Казахстан и договором.

Возврат денежньгх средств - возврат обуrающемуся (либо иному плате_]ьщику
по договору) части ранее внесенноЙ платы за образовательные усJryги в сл_ччЕutх и
порядке, предусмотренных настоящим Положением и договором об ок€вании
образователъных усJIуг.

Перерасчет стоимости обучения - определение стоимости фактически
ок€ванных образовательных усJIуг обучающемуся до изменениrI его академического
статуса либо источника финансирования обучения, а также определение взаимньIх
финансовых обязательств сторон в сJryчаях, предусмотренньж настоящим
положением.

Перерасчет стоимости обучениrI производится искJIючительно в сJIучая& прямо
предусмотренньD( настоящим Положением.

АКаДеМИЧеСКИй отIцrск - период временного приостановления обучениrI по
основаниrIм, предусмотренным законодательством Ресгryблики Казахстан и
внутренними нормативными документами Университета. Особенности оплаты
обучения и перерасчета стоимости об1.,rения в период академиIIеского отtýiска
опредеJuIются настоящим Положением.

Отчисление - прекращение статуса обучающегося на основании приказа
УниВерситета по основаниrIм, предусмотренным законодательством Ресгryблики
Казахстан, Уставом и

восстановление
Университета после

внутренними нормативными документами Университета.
- гIовторное зачисление лица в число обучающихся

отчисления в порядке, установленном законодательством
Ресгryблики Казахстан и внутренними нормативными документами Университета.

уменьшение установленной стоимости обучения на определенный размер или
Издание 9
Введено в действие с даты подписания
/Ф.Isол\Ф/ ( ;истема менепжмента, качества_
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Некоммерческое акционерное общество
<<Алматинский унrшерситет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказаниrI IIлатных образовательньD( услуг,
формированIбI стоимости обуrения, оплаты обучения,

предоставлен}UI скидок, перерасчета стоимости об1"lе:lия и
исполнения финансовьгх обязательств обучающm<ся

ПРеДУСМаТРИВаЮЩ€Ш ПОЛное или частиtIное покрытие стоимости об}чения за счет
собственных средств Университета на основании решениrI уполномоченного оргаЕа
Университета.

Академический кредит - унифицированн€uI единица измерения объема учебной
наГрУЗки обучающегося и (или) преподаватеJuI, используемая при планировании и
осВоении образователъноЙ программы в соответствии с законодательством
Ресгryблики Казахстан и Академической политикой Университета.

Социально незащищенные категории об}..rающихся - категории обучающихся,
перечень которых утверждается отделъным приложением к настоящему Положению
либо иным вIIутренним нормативным документом Университета.

- 1пrебныЙ год, семестр, триместр или иноЙ период
реализации образователъноЙ пр9rграммы, установленныЙ 1пrебным планом.

Неполlrrченные образовательные усл}rги - объем образовательных услуг,
которые фактически не были оказаны обуrающемуся в связи с изменением его
академиIIеского статуса. Исполъзуются как основание длrI перерасчета и возврата
средств.

- сумма неисполненньIх денежных
обязательств обучающегося по договору об оказании образовательньж услуг, срок
исполнениrI KoTopbIx наступил.

Дата начала по.пучения услуг - дата начала академического периода, yKEtзaHH€uI

в прикzве о зачислении и академическом к€rлендаре Университета, с которой
Университет приступает к исполнению обязательств по договору об ок€вании
обр азовательных усJIуг.

Дата прекращения оказания образовательньп< усл.чг - дата, указанная в приказе
Университета, с которой прекращается ок€вание образовательньIх усJIуг
обучающемуся и котор€ш явJuIется основанием дJuI проведения перерасчета
стоимости обучения в случаях, предусмотренньIх настоящим Положением.

соглашение о вольном - письменное
соглашение между Университетом и обучающимся, опредеJUIющее размер
задолженности, сроки, порядок и условиrI ее погашенvIя9 заключаемое при Е€lJIичии
непогашенных денежных обязательств обучающегося перед Университетом.

ичительные меры (м вно-техни
временные ограничения, применrIемые Университетом к обучающемуся при наличии
задолженности по оплате образовательных усJtуг. Ограничительные меры не
являются мерой дисциплинарного взыскания, не ограниtIивают право обучающегося
на посещение учебных занятиЙ, прохождение текущего KoHTpoJUI успеваемости,
промежуточноЙ и итоговоЙ аттестации, однако временно приостанавливают доступ к
дополнительным цифровым, административным и инфраструктурным сервисам
УНИВерсиТеТа в сJýiчаях и порядке, предусмотренных настоящим Положением, до
полного исполнения обучающимся денежных обязательств IIеред Университетом.

Издание 9
Введено в действие с даты подписания

rsЪ л,чt ( .исте\4а менепж\4ента качестRа

ПРОЦеНТ на УсТановленныЙ срок без полного освобождениrI от оплаты обучення, если
иное не предусмотрено настоящим Положением.

Именной грант Университета - форма финансовой поддержки обучающегося,
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некоммерческое ашшонерное общество Положение о порядке ока3аниrI Iшатньгх образовательньD( услуг,
<<Алr,rатинскtй ушверситет энергетики формирования стоимости об5rчения, оплаты об5rчения,

и связи имени iуопuрО"*а,Щаукеевun . предоставления скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнениrI финансовьrх обязательств обучаюпцоtоя

2. Условияи порядок оплаты обучения
2.1. Определение стоимости обучения
2.I.1. Стоимость образователъных услуг в Университете устанавливается

Дифференцированно в зависимости от профиля подготовки, формы и ypoBHrI
обучения.

2.I.2. Стоимость обучения по каждой образовательной программе и каждому
Учебному году утверждается уполномоченным органом управления Университета в
СООТВеТсТВии с Уставом Университета и вводится в деЙствие прик€tзом ректора.

2.I.З. Пересмотр стоимости обучения на последующий учебный год
ДОПУСКаеТСЯ При НаJIИЧИи объективных обстоятельств, существенно влиrIюцих на
себестоимость образовательных услуг, включая изменение налогового
ЗаКОноДательства, обязательных платежеЙ, государственного реryлиро в?ния, ypoBIUI
инфляции, стоимости коммун€lльных услуг, иньtх экономических факторов либо
обстоятельств непреодолимой силы, при условии собrподения законодательства
Республики Казахстан и условий .Щоговора услуг.

Решение об изменении стоимости обучения принимается уполномоченным
органоМ управления Университета. Если стоимость соответствующего 1^rебного года
не была заранее определена ,.Щоговором услуг, ее изменение дJuI конкретного
обучающегося оформляется дополнительным соглашением к Щоговору усJIуг.
Изменение стоимости не распространяется на образовательные усJý/ги, стоимость
которьгх уже полностью оплачена соответствующий период, если иное не
предусмотрено законодательством Ресгryблики Каз ахстан.

2.|.4. Стоимостъ дополнительньгх образовательньIх усJIуг рассчитывается
исходя из количества кредитов по дисциплине и цены одного кредита. Щена одного
креДита на соответствующиЙ уrебныЙ год устанавливается прик€вом ректора на
основании решениrI уполномоченного органа управления Университета.

2.2. Порядок и сроки оплаты обучения по основному договору
2.2.Т. Оплата обучения осуществJuIется на основании договора об оказании

образовательных усJryг (да-тlее -,Щоговор усJIуг), закJIючаемого между Университетом
и обучающимся (его законным представителем) на период ос.воениrI
соответствующей образовательной lrроцраммы с )летом условий договора.

Оплата обl^rения устанавливается с разбивкой по каждому учебному году и
закрепJuIется в основном Щоговоре усJryг в соответствии с прикчвом ректора
Университета о стоимости образовательньIх услуг, действующим дJuI
соответствующего учебного потока обучающихся.

2.2.2. При заключении Щоговора услуг об1..rающийся и плательщик
подтверждают достоверность предоставленных контактных даннъIх и выражают
согласие на поJIучение уведомлений, связанных с исполнением данного договора,
включая уведомлениrI о н€Lпичии задолженности по оплате образовательньtх услуг,
посредством информационных систем Университета, SМS-сообщениЙ, электронноЙ
почты и иных средств связи, предусмотренных договором и внутренними
нормативными документами Университета. ОбучающиЙся и плательщик обязуются

Издание 9
Введено в действие с даты подписatния
/Ф,Isол!g ( jистема менепжмента, качестRа
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своевременно сообщать U""".o*ra,тy * 
"оrенении 

предоставленнъD( контактньIх
данных.

2.2.З. В СлУчае оплаты образователъньD( услуг обучающимся за весь период
ОбУЧеНия еДиновременно на момент закJIючени;I Щоговора услуг, стоимостъ
ОбРаЗОватеЛЬных услуг, определенная данным договором, не подлежит изменению в
течение всего срока обучения.

2.2.4. ПРи поэтапной оплате обучения годовая стоимость образовательньIх
УСJryГ МОЖеТ ПеРеСМаТРИВаТься не более одного р€ва в год на последующиЙ учебныЙ
год в порядке, предусмотренном tц/нктом 2.L.З настоящего Положения и ,.Щоговором
усJryг.

2.2.5. Оплата обучения резидентами Республики Казахстан осуществJuIется в
сооТВетствии с условиrIми ,Щоговора усJryг и может производиться поэтапно
(траншами). Размер, количество и сроки внесениrI платежей устанавливаются
,ЩОГОвороМ усJryг. Посryпление денежных средств после срока, установленного
,ЩОговором Услуг, считается нарушением срока оплаты и влечет последствчIя)
предусмотренные р€}зделом 2.5. настоящего Положения.

2.2.6. Оплата обучения нерезидентами Ресгryблики Казахстан осуществляется в
следующем порядке:

1. После принятиrI решениrI о зачислении Университет издает прик€в о
зачЙслениии предоставJIяет нерезиденту докуйенты, необходимые дJIя оформления
визовых и иньтх документов, связанных с въездом и обl^rением в Ресгryблике
Казахстан;

2. После полrIения необходимых документов дJuI въезда и фактического
ПРИбЫтия в Ресгryблику Казахстан нерезидент обязан произвести оплату об1.,rения в
ТеЧение 20 (двадцати) календарных днеЙ с даты прибытия в Ресгryблику Казахстан в
размере и порядке, установленньIх .Щоговором усJryг;

З. поряДок, р€вмер и сроки оплаты обуrения, вкJIюч€uI возможность
поэтапной оплаты (траншами), устанавливаются Щоговором усJIуг.

нарушение срока оплаты, установленного ,щоговором услуг, влечет
последствиrI, предусмотренные разделом 2. 5 настоящего Положения.

Оплата визовых, мицрационньIх, страховьгх и иных расходов, связанных с
пребыванием обуч€tIQщегося на территории Ресгryблики Казахстан, осуществJuIется
обучающимся самостоятельно, если иное не предуамотрено законодательством
Ресгryблики Казахстанr rЩоговором усJryг либо отдельными соглашениrIми.

2.2.7. По письменному з€uIвлению обучающегося Университет вправе
предоставить индивидуаrrьный график оплаты обучения. Решение о предоставлении
индивиду€UIьного графика оплаты, его условиrIх, сроках и порядке внесения платежей
принимается Финансовым директором с учетом финансовых интересов Университета
и оформляется дополнительным соглашением к,Щоговору услуг.

Предоставление индивиду€tпьного графика оплаты является правом, а не
обязанностью Университета.

обучающегося до наступления срока очередного платежа. Изменение графика после
Издание 9
Введено в действие с даты подписаниrI
.Ф.Isол*<9" ( ]истема, менепжмента, качестRа,

Z.Z.8. 14ндивидуальный график оплаты может быть изменен по инициативе
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некоммерческое ашшонерное общество
<Алматинский ушверситет энергетики
и связи имени Гуruарбека Щаукеева>

Положение о порядке оказания платных образовательньD( услуг,
формироваrгия стоимости обlпrеrлая, оплаты обучеrп,rя,

цредоставленI]UI скидок, перерасчета стоимости обучения и

оформление, страхование и иные
стоимость обу{ениrI по Щоговору услуг,

исполнения финансовьгх обязательств обучающш<;я

возникновениrI просроченной задолженности доIIускается искJIючительно по
решению Финансового директора. ,

2.2.9. ПРИ НаРУшении обlпrающимся сроков оплаты, ycTaHoR]IeHHbIx
ИНДИВИДУutЛЬНЫМ Графиком,'обучающиЙся утрачивает право на применение такого
ГРафИКа, есЛи иное не будет принrIто решением Финансового директора
УНИВерсиТета. В далънейшем к обуlающемуся примешIются условиrI оплаты,
предусмотренные Щоговором усJryг и настояпшм Положением.

2.2.Т0. РаСходы, непосредственно связанные с прохождением зарубежных
На}ЧНЬж сТажировок магистрантами и докторантами, вкJIючая расходы на проезд,
проживание, визовое и миIрационное
соtц/тствующие расходы, не вкJIючаются в

опредеJIяется согласно пункту 4.4. настоящего Положения.
2.4.Порядок оплаты при академическом отпуске

еСЛИ ИНОе Не ПРеДУСМОТрено законодательством Ресгryблики Казахстан, условиями
Ре€LЛИЗаЦИи обраЗовательноЙ программы, грантовым финансированием, средствами
НаУчных Проектов либо решением уполномоченЕого органа Университета.

Расходы, связанные с гryбликацией результатов научных исследовзний и
ПаТенТоВанием объектов интеллекту€rльноЙ собственности магистраIIтов и
ДОКТОРаНТОВ, ТаКЖе Не ВкJIюЧаюТся В стоимость обучения и оплачk:ваются
обУчающиМися самостоятельно, если иное не предусмотрено законодателъством
Ресгryблики Казахстан, условиrIми ре€tлизации образовательной процраммы,
|раНтовым финансированием, средствами научньrх проектов либо решением
уполномоченного органа или должностного лица Университета.

2.3. Порядок оплаты при восстановлении после отчисления
2.3.1. При восстановлении после отчислениrI с обучающимся закJIючается

новыЙ .Щоговор усщг, если иное не предусмотрено законодательством Ресгryблики
Казахстан.

2.3.2. Восстановленный обучающийся включается в действующий учебный
поток обучающ Iмся с о ответствующего года обl^rения.

2.3.З. Размер оплаты обучения при восстановлении определяется исходя из
стоимости образовательных услуг, установленноЙ для соответствующего учебного
потока и года обучения, действующей на дату восстановлениrI.

2.З.4. Пр" восстановлении в течение учебного года стоимость обучения

2.4.L. На период академического отгý/ска оказание образовательных усJIуг

подписаниrI

качества_

приостанавливается, а взаимные права и обязанности сторон реryлIФуются
настоящим Положением, .Щоговором усJryг и законодательством Ресгryблики
Казахстан.

2.4.2. При оформлении академического отгryска Университет осуществJuIет
Irерерасчет стоимости обучения и опредеJUIет сумму возврата (пр" наличии) в
соответствии с tryнктом 4.4. настоящего ПоложениrI.

2.4.З. Если по результатам перерасчета образуется сумма, подлежащzul возврату
обучающемуся либо зачету в счет оплаты обучения за последдющий период, размер

Издание 9
Введено в действие с даты

/,а!Iso
Система, менепжмента,
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Некоммерческое акционерное общество
кАлматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека ,Щаукеева>

Положение о порядке ок€}заниrI платньгх образовательньIх услуг,
формирован}ш стоимости обучения, оплаты обуrения,

цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучеаия и
исполнениrI финансовых обязательств об]лrаюцихся

И ПОРЯДОК ВоЗВрата либо зачета денежных средств опредеJUIются дополнительным
СОГЛаШениеМ к Щоговору услуг, закJIючаемым между Университетом и об}п{ающимся.

2.4.4. Оформление академического отtý/ска и выход обlпrающеюся из
академиIIеского отtryска осуществляется на основании прик€вов Университета.

2.4.5. При вьIходе обучающегося из академического отпуска между
Университетом и обучающимся заключается дополнителъное соглашение к rЩоговору
УСЛУГ, КОТОРЫМ ОПРеДеЛяЮТся сроки продолжениrI обучения, р€вмер стоимости
образователъных услуг, установленный для соответствующего учебного потока на
дату выхода из академического отtIуска, а также иные изменившиеся условиrI
обучения (rrри н€lличии).

2.5. Ответственность обучающегося за нарушение сроков оплаты обучения
2.5.1. В случае нарушениrI обучающимся срока оfIлаты, установленного

,Щоговором услуг, Университет осуществJuIет мероприrIтиrI по досудебному
уреryлированию задолженности, применrIет оцраниЕIительные меры (меры
административно-технического характера), а при непогашении задолженности
ВПРаВе ИНИЦИИРОВаТЬ Процедуру расторжениrI ,.Щоговора усJrуг и отчислениrI
обучающегося в порядке, установленном законодательством Ресгryблики Казахстан,
Академической политикой Университета, настоящим Положением и,.Щоювором
усJIуг.

2.5.2. При нарушении обуrающимся срока оплаты, установленного ,.Щоювором
услуг, Щепартамент финансов и учета на основании данных информационной
системы бухгалтерского учета фиксирует н.tличие задолженности по
соотВетствующему платежу (тра"-у) и передает соответствующую информацию в
,Щепартамент информационных технологий дJuI направлениrI уведомлениrI
обучающемуся и плательщику, ук€}занным в Щоговоре усJIуг.

2.5.З.,Щепартамент информационных технологий обеспечивает направление
уведомлениrI посредством автоматизированной интеграции информационных систем
1С: БухгzIптерия и Platonus, а также путем направления SМS-сообщения и (или)
электронного уведомлениrI по контактным данным обучающегося и плательщика,
ук€ванным в rЩоговоре услуг.

Уведомление считается направленным надлежащим способом с момента его
р€вмещениrI в информационноЙ системе Platonus и направлениrI по одному или
нескольким канаJIам связи, согласованным в rЩоговоре усJryг, приусловии сохtr]анениrl
в информационных системах Университета сведений о факте и времени направлениrI

уведомлениrI.
2.5.4. Обучающийся обязан погасить задолженность оплате

образовательных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней со дшI направлениrI

уведомления.
2.5.5. В слryчае непогашения задолженности в срок, установленный гryнктом

2.5.4 настоящего Положения, Университет вправе применить к обучающемуся
ограничительные меры административного и технического характера.

2.5.6. К мерам административного характера относятся:

Издание 9
Введено в действие с даты подписаниrI
,Ф,Isол\iФl ( ;истема, менепжмента, качестRа,
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Некоммерческое ашц4онерное общество
<<Алматинский универси:гет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказаниrI IIпатных образовательньD( услуг,
формирования стоимости об1.,rения, оплаты обуrеrпая,

цредоставленIбI скидок, перерасчета стоимости обl"rения и

случае непогашениrI задолженности после применениrI
мер Университет вправе в одностороннем порядке расторгIIуть

исполнения нсовьtх обязательств

1) недогryск к регистрации на дисциплины очередного академиЕIеского периода
до полного погашениrI задолженности;

2)ограничение выбора элективньIх дисциплин и преподавателей при
регистрации на очередной академический период;

3) отказ в допуске к )частию в конкурсе на предоставление внутренних скидок
и внутренних грантов Университета;

4)ограничение предоставлениrI дополнительньIх административных усJryг
Университ9та, не явJuIющихся обязательными в соответствии с законодательством
Республики Казахстан и не связанных с реализацией права обучающегося на
образование. Ограничение не распространяется на документы и сведения, выдача

,Щоговор услуг и отчислить обучающегося за нарушение условий ,Щоговора усJIуг в
части исполнениrI обязательств по оплате образовательньIх усJryг в порядке,
УсТаНоВленном законодателъством Ресгryблики Казахстан, ,Щоговором услуг,
настоящим Положением и Академической политикой Университета.

2.5.10: При подаче обуrающимся з€tявления об отчислении обучающийся
обязан представить в Офис регистратора документ, выданный ,Щепартаментом
финансов и учета, подтверждающий отсутствие задолженности по оплате
образовательных уqлуг либо содержащий информацию о н€шIиIIии и р€вмере
задолженности.

Наличие задолженности не явJuIется основанием дJuI отк€tза в рассмотрении
з€UIвлениrI об отчислении или задержки изданиrI прик€lза об отчислении. .Що даты
ИЭДаниrI Прик€ва обl^rающемуся предлагается :

- погасить задолженность в полном объеме; либо
- закJIючить с Университетом соглашение о добровольном погашении

задолженности с определением суммы, сроков и порядка ее погашения.
При отказе об1..rающегося от погашениrI задолженности либо от закJIючениrI

соглашениrI задолженность сохранrIется и подлежит взысканию в порядке,
предусмотренном настояцIим Положением и законодателъством Ресгryблики
Издание 9
Введено в действие с даты подписания
/Ф,rsол\Ф/ ( jистема, менепжмента, качества,

КоТорых обязательна в соответствии с законодательством Республики Казахстан,
Академической политикой либо необходима обучающемуся дJuI реализации или
защиты его прав;

2.5.7. К мерам технического характера относятся:
1)ограничение доступа к отдельным цифровым сервисам Университета, не

связанным с ре€Lлизацией права обучающегося на поJI)iчение образования;
2)ограничение доступа к отдельным информационным ресурсам и сервисам

Университета, предоставJuIемым обучающимся в рамках дополнительного
сервисного обслуживаниrI.

2.5.8. Ограничителъные меры примешIются до полного погашениrI
ЗаДоЛЖенности, посJý/жившей основанием для их применения.

Снятие ограниtIительньгх мер осуществJuIется после подтверждениrI
,Щепартаментом финансов и учета полного погашения задолженности.

2.5.9. в
ограничительных
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<<Алматинский университет энергетики формированиrI стоимостИ обl"rеr*rя, оплаты обуrения,

и связи имени Гуruарбека ЩаукеЪвы цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обуче:тия и, исполнениrI финансовых обязательств обучающш<ся

Казахстан. Положения настоящего пункта применяются также при прекращении
образовательных отношений по инициативе Университета в части определения и
последующего взыскания задолженности.

2.5.П. Отказ обучающегося от погашениrI задолженности либо отк€в
(Уклонение) от закJIючениrI соглашения о добровольном погашении не освобождают
его от исполнениrI денежных обязательств tIеред Университетом.

2.5.|2. В течение трех рабочих дней с даты издания прик€ва об отчислении
,.ЩеПаРтамент финансов и }пIета опредеJuIет и фиксирует окончателъный размер
ЗаДОЛЖенносТи обучающегося по оплате образовательньIх усJIуг и при н€uIичии
непогашенной задолженности соответствующиенЕ1l()l,ашсннOи залоJrженности соответствующие матери€tлы передаются в
ЮридическиЙ департамент дJuI организации претензионной и (или) исковой работы
В ПОРЯДКе, УСТаНОВЛенноМ законодательством Республики Казахстан и внутренними
нормативными документами Университета.

2.5.IЗ. Направление уведомлений, применение ограншIительньIх мор,
расторжение ,.Щоговора усJryг и отчисление об1^lающегося явJUIются
самостоятельными последовательными этапами процедуры взыскания
ЗаДОЛЖеннОсТи и Применяются Университетом последовательно в зависимости от
аТаДИИ исПолНения обучающимся обязательств по оплате образовательных усJIуг.

2.6. Порядок оплаты дополнительных платных образовательных усJIуг
2.6.I. ,Щополнительные платные образовательные усJIуги ок€вываются

Университетом обl^rающимся сверх объема образовательной про|раммы,
предусмотренной основным ,Щоговором услуг, в сJý/ч€шх, предусмотренньж
настоящим Положением и вIIутренними нормативными документами Университета.

К таким усJIугам относятся:
а) ликвидация академической разницы, возникающей при:
- переводе из другого вуза;
- внутреЕнем переводе между образовательными про|раммами;
- выходе из академического отtIуска;
- восстановлении после отчисления;
- выборе дисциплин сверх объема кредитов, предусмотренного стандартным

1^rебным планом.
б) ликвид ация академической задолженности, вкJIючая :

- повторное изучение дисциплин фетейк);
- ПОВТОрное обl^rение по дисциплинам с целью повышения Gрд;
- изучение дисциплин в летний период либо в течение 1..rебного года при

вкJIючении обучающегося в расписание других академических групп;
- повторное IIрохождение итоговой аттестации (при н€lпичии платы согласно

вIIутренним документам Университета).
в) иные дополнительные образовательные усJryги, стоимость которых

утверждена Университетом.
2.6.2. ,,Щополнительные образовательные

искJIючителъно при условии 100% предварительной
и на условиях, установленных Университетом.

усJIуги предоставJUIются
оплаты их стоимости в порядке

Издание 9
Введено в действие с даты подписания

Isол:i, ( .истема менепжмента ка,честRа
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Положение о порядке оказания rrлатньtх образовательньD(, услуг,
формирования стоимости обlпrения, оплаты обrlеIil4я,

предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнения нсовьIх обязательств

2.6.З. Основанием для нач€Lла ок€ваниrI дополнителъных образовательньгх усJIуг
явJUIется подача обучающимся электронного заявления посредством
ИНфОРМационной системы Университета (Platonus) с приложением документа,
подтверждающего осуществление платежа.

2.6.4. Поданное обучающимся электронное заявление посредством
ИНфОрмационноЙ системы Университета (Platonus) после подтверждениrI
ПОСТУПЛеНиrI tIоЛноЙ оплаты стоимости дополнительноЙ образовательноЙ услуги
ЯВЛЯеТСЯ ОСноВаниеМ для оказаниrI Университетом соответствующеЙ дополнителъноЙ
образовательной услуги без заключениrI отдельного договора.

2.6.5. Оказание дополнительных образователъных услуг осуществляется на
основании прик€ва Университета, подготовленного
департаментом по академическим вопросам.

Приказ должен вкJIючать:
- наименование дисциплины;
- количество кредитов;

инициированного

- состав учебньж групп;
- закрепление преподавателей;
- объем и продолжительность обучениrI в академических часах;
- период проведениrt зашIтий.
2.6.6. В случае невозможности ок€вания дополнительной образовательной

усJIуги по причинам, не зависящим от обlпrающегося, Университет по согласованию
с обучающимся:

- переносит сроки окzваниrl услуги;
- ПРеДОСТаВЛяеТ ВоЗМожность поJryчения аналогиIIноЙ образовательноЙ усrryги;
- либо осуществJuIет возврат денежных средств в порядке, установJIенном

настоящим Положением.

3. Порядок возврата денежных средств
3.1. Общие условия возврата денежных средств по основному договору
3.1.1. Возврат денежньIх средств по основному ,Щоговору усJIуг осуществJuIется:
1)при отчислении обучающегося - в порядке, установленном гý/нктом З.|.2

настоящего ПоложениrI;
2) при изменении акацемического статуса обучающегося либо источника

финансирования об1..rения (предоставление академического отfý/ска, перевод с
платноЙ формы обучения на государственныЙ образовательный
предоставление или прекращение внутреннего гранта Университета и иные
предусмотренные настоящим Положением) - исходя из стоимости фактически
оказанных образовательньIх услуг, опредеJIяемоЙ в соответствии с гryнктом 4.4
настоящего Положения.

З.1.2. При отчислении обуlающегося независимо от основаниrI отчисления (по
инициативе обl^rающегося либо по инициативе Университета) возврат денежньrх
средств осуществJuIется в соответствии с условиrIми ,Щоговора усJryг в следý/ющем
порядке:

Издание 9
Введено в действие с даты подписаниJI
,Ф.Isолu@ ( jистема, менепжмента, качестRа

грант,
сJý/чаи,
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Некоммерческое акIц{онерное общество
<Алматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказания rrлатньtх образовательньD( услуг,
формирования стоимости об1"lенпя, оплаты обуlеrшя,

предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнениlI финансовых обязательств обучаюцrл<ея

- ПРи ОТЧисленИИ с | сентября по 30 ноября возврату подлежат второЙ и третий
транши (.rр" их оплате); первыЙ транш возврату не подлежит;

- ПРИ ОТЧИСЛенИИ с 1 декабря по 31 марта возврату подлежит третиЙ транш
(.rри его оплате); первый и второй транши возврату не подлежат;

- При оТЧислении с 1 апреJш до оконIIания }чебного года оплаченные суммы
возврату не подлежат.

Положения настоящего tryнкта не применrIются при предоставлении
аКаДеМиЧескоГо отtý/ска, переводе обуlающегося с платной формы обучения на
ГОсУДарсТВенныЙ образовательныЙ црант, предоставлении внутреннего гранта
Университета и в иных случauгх, когда настоящим Положением предусмотрено
оПреДеление стоимости фактически оказанных образовательных услуг.

3.1.3. Возврат денежных средств осуществляется на основании документов,
подтверждающих изменение академиIIеского статуса
явJuIющихся основанием для возврата, а также расчета
учета. В состав документов включаются:

- прик€в Университета либо иноЙ
перерасчета и возврата денежньtх средств

- расчет стоимости обучения и
составленный,.Щепартаментом финансов и

или иньIх обстоятельств,
,Щепартамента финансов и

документ, явJIяющиЙся основанием дJUI
в соответствии с настоящим Положением;
(или) акт сверки взаимньIх расчетов,
учета;

- зЕUIвление обуIающегося или плательщика с банковскими реквизитzIми - если
они необходимы дJUI осуществлениrI возврата; допопнительное соглашэние к
,Щоговору усJIуг - в слlrч€шх, когда изменение финансовых обязательств сторон
требует изменениrI условиЙ ,Щоговора усJryг.

З.I.4. Щепартамент финансов и учета осуществJuIет перерасчет и формирует
необходимые расчетIIые документы в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты
tIоJIучениrI прикЕва или иного документа, являющегося основанием дJUI перерасчета,
и всех необходимых сведениЙ.

3.2. Порядок возврата денежных средств при оформлении академического
отпуска

З.2.I. Пр" предоставлении обучающемуся академического отtý/ска
Университет осуществJuIет перерасчет стоимости обуrения в соответствии с
порядком определениrI стоимости фактически ок€ванньп< обрuвовательньIх услуг,
установленным настоящим Положением.

З.2.2. Возврат денежных средств по результатам rrерерасчета производится в
течение 3 (rрех) рабочих днеЙ после завершения перерасчета и поJý/чениrI
необходимьIх
сторон

2IMbIx банковских рел
требует оформления

реквизитов. Если изменение финансовых обязательств
дополнительного соглашения, такое соглашение

оформляется в установленном порядке, при этом его оформление не должно
необоснованно задерживать возврат денежных средств.

3.3. Порядок возврата денежных средств
образовательным услугам

3.3.1. Возврат денежньIх средств по дополнительным образователъным усJIугам
осуществJuIется на основании з€lявления обучающегося, расчета ,Щепартамента

но в действие с даты подписания

по дополнительным

Издание 9
Введено в действие с даты
/Ф,Isол
'@ ( jистема, менепжмента качестRа
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Положение о порядке оказаниrI IIлатньD( образовательных усJryг,
формироваrшя стоимости обучеюrя, оплаты обучения,

предоставлениrl скидок, перерасчета стоимости обу.rения и
исполнениrI финансовьгх обязательств обучаюцш<ся

финансов и учета и документов, подтверждающих основание возврата.
.Щополнительное соглашение к Договору усJryг оформляется в сJý/чаях, когда возврат
влечет изменение условий основного ,Щоговора усJryг.

3.3.2. Возврат денежньIх средств по дополнительным образовательным услугам
осуществJUIется в следующих сJýrчuutх:

1) Невозможность ок€ваниlI дополнительной образовательной усJý/ги по
ПРИЧИнаМ, ЗаВисящим от Университета, в том числе в связи с несформированноЙ
учебноЙ группоЙ.

Если оrcвание дополнителъной образовательной усJIуги не начато, внесеннаяза
Нее СУММа ПОДЛеЖиТ ВоЗВрату в полном объеме. По согласованию с об)чающимся
Университет вправе предложить перенос срока ок€}заниrI усJIуги, аналогичцrю
образовательную усJIуry либо прохождение соответствующего курса на внешней
образовательной платформе с последующим зачетом результатов обучения.

Замена оплаченной дополнительной образовательной усrryги на иной формат
или внешнюю образовательную платформу догrускается только с согласия
обучающегося и оформляется в порядке, установленном Университетом.

2) Уважителъная причина, связанная с состоянием здоровья обучающегося.
Если обlчающийся не приступил к обучению по дополнителъной

образовательноЙ усJryге по уважительной причине, непосредственно связаrrной с
состоянием его здоровья, возврат денежных средств осуществJIяется на основании
заяВлениrI обуrающегося и документов, подтверждающих соответствующие
обстоятельства, в том числе:

- медицинской справки;
- листка временной нетрудоспособности;
- закJIючения врачебно-консулътационноЙ комиссии (ВКК) либо иного

документа, явJUIющегося основанием для предоставления академического от:Iуска в
соответствии с законодательством Ресгryблики Казахстан.

З) Иные документztльно подтвержденные искJIючительные обстоятельства,
объективно прешIтствующие поJý/чению дополнительной образовательной усJIуги.

Вопрос о возврате денежньж средств в ук€ваннъIх сJIуч€шх рассматривается
Университетом в индивиду€tльном rrорядке на основании зчuIвлениrI обучающегося,
подтверждающих документов и с учетом объема
дополнительной образователъной усJгуги.

фактически оказанной

З.З.З. При определении р€tзмера возврата учитывается фактически оказанный
объем дополнительной образовательной усJryги. Стоимость фактически оказанной
части усJIуги возврату не подлежит. При отказе обучающегося от дополнительной
образовательной усJrуги Университет вправе удержать стоимость фактически
оказанноЙ части услуги и документzIIIьно подтвержденные фактически понесенные
расходы в случ€utх и предел€lх, предусмотренных законодательством Ресгryблики
Казахстан и условиrIми договорньж отношений; оставшаяся сумма при ее наличии
подлежит возврату.
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Некоммерческое ашцаоНерное общество Положение о порядке ок€ваниrI IIлатньD( образовательньD( усJý/г,

<сАлматинскrй уrпверситет энергетики формироваlп,rя стоимости обуlешlя, оплаты обучения,

и связИ именИ iуппuрО"*Ч,ЩаукеЪвО ,р"a::iт._]'ни,I скидок' перерасчета стоимостИ ОбуT е_;ия и
исполнениrI финансовьпt обязате.rьств обуrшощшrся

после принятия решениrI о возврате,
банковских реквизитов.

3.3.5. При необходимости

завершения расчета и поJý/чениrI необходимьгх

оформления дополнительного соглашениrI

обучающегося на дисциплины соответствующего
аКаДеМИЧеСКОГО ПеРИОДа Подтверждает намерение обучающегося продолжить
обучение и получать образовательные услуги в соответствующем академиЕIеском
периоде в соответствии с,,щоговором услуг.

4.|.4. Контроль своевременного исполнениrI обязательств по оплате
образовательныхуслуг, обмен информацией между структурными подразделениями
Университета, а также применение мер при возникновении задолженности
осуществляются в соответствии с рaвделом2.5 настоящего Положения.

4.2. Взапмодействие структурных подразделений
4.2.|. ,Щепартамент финансов и учета осуществляет учет обязательств

обучающихся по оплате образовательных услуг, опредеJuIет н€шичие и размер
задолженности, обеспечивает ведение информационноЙ системы бухгалтерского
учета 1С: Бухг€tгIтериrI, сопровождение интеграции с информационной системой
Platonus, а также формирует сведениrI, необходимые дJuI ре€tлизации процедур,
предусмотренных разделом 2.5 настоящего Положения.

З.З.4. Возврат денежных средств производитсяв течение 5 (пяти) рабочих дней

Юридический департамент подготавливает его на основании следующих документов:
- зарегистрированного заявления обучающегося;
- акТа сверки расчетов, составленного .Щепартаментом финансов и учета;
- СОоТВеТствующих документов, ук€}заннъIх в гryнкте З.З.2. настоящего

Положения.
З.З.6. Заявление о возврате денежных средств по дополнительным

образователъным усJIугам рассматривается в течение 5 (пяти) рабочюl дней со дшI
поступлениrt полного комплекта документов, предусмотренньгх настоящим
положением.

4. Контроль оплаты и задолженности по обучению
4.1. Организация учета и контроля оплаты
4.I.2. Основанием дjul отражениrI Щепартаментом финансов и )лета начислениrI

сТоиМосТи образовательных усJryг в системе бухгалтерского учета Университета
явJUIются одновременно:

1) закJIюченный,Щоговор,усJryг;
2) прик€в Университета о зачислении, переводе на следующий ЦРс,

восстановлении либо вьгходе из академического oTITycKa;
3) поступление денежньIх средств в ра}мере, предусмотренном Щоювором

усJryг дJUI открытиrI регистрации на дисциплины;
4) регистрация обучающегося на дисциплины соответств}.Iощего

академического периода в порядке, установленном Академической поrпатикой
Университета.

4.L.З. Регистрация
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Некоммерческое акционерное общество
<<Алматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказаниrI платных образовательньD( услуг,
формирования стоимости обуlения, оплаты обуrешля,

цредоставленIбI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнения нсовых обязательств

4.2.2. Щепартамент информационных технологий обеспечивает техническое
фУнкционирование информационной системы Platonus, корпоративной цфровой
ИнфрасТрУктуры Университета и реализует ограничителъные меры техниЕIеского
ХаРаКТеРа На'ОСноВании информации, предоставленноЙ Щепартаментом финансов и
учета.

4.2.3. ОфИс реГистратора осуществJuIет оформление прик€lзов о зачислении,
переводе, восстановлении, вьIходе из академического отtý/ска и отчислении, а также
иные академические процедуры в соответствии с настоящим Положением и
Академической политикой Университета.

4.2.4. Юридический департамент организует претензионную и (или) исковую
рабоТУ по взысканию задолженности в случаях, предусмотренных р€шделом 2.5
настоящего Положения.

4.3. Щосудебное уреryлирование задолженности и взыскание
4.З.I. Основанием дJuI начала претензионной работы явJuIется передача

МаТериztлов ,Щепартаментом финансов и учета в ЮридическиЙ департамент в
СООТВеТствии с tцiнктом 2.5.12. настоящего Положения.

4.З.2. Юридический департамент осуществляет проверку представленньIх
ДОКУМеНТОВ И ПРИ н€tлиЧии основаниЙ HaпpaBJUIeT обучающемуся и плательщику,
Ук€ВанНоМу в ,Щоговоре усJryг, письменную претензию (досудебное требование) о
добровольном погашении задолженности.

4.З.З. Претензия должна содержать:
- CYMIvry ЗаДОЛЖеННОСТИ;
- основание ее возникновения;
- срок добровольного погаттrениrl;
- предупреждение о возможности обращения Университета в суд в сJýiчае

непогашениrI Задолженности.
4.З.4. В сrryчае непогашениrI задолженности в срок, установленный претензией,

Юридический департамент организует взыскание задолженности в судебном порядке
в соответствии с законодательством Ресгryблики Казахстан.

4.З.5. Отчисление обl^rающегося либо прекррщение действия Щоговора усJryг
не освобождает обучающегося и (.rри н€lличии соответствующих обязательств)
пЛаТелъЩика оТ исполнения денежных обязательств перед Университетом.

4.З.6. Обязательства по оплате образовательньIх усJryг прекращаются только
после полного исполнения финансовых обязательств перед Университетом.

4.4. Перерасчет стоимости обучения
4.4.I. Перерасчет стоимости обучения осуществJuIется в сJýIч€шх изменениlI

академиIIеского статуса обl"rающегося, источника финансированиrI либо иньIх
условиЙ обученця, влияющих на стоимостъ образовательньD( услуг, а именно:

восстановлениrI после отчислениrI;
оформления академического отгý/ска;
выхода из академического отtý/ска;
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исполнениrI финансовьrх обязательств обучающшrея

- ПеРеВОДа С ПлаТноЙ формы обучения на обучение за счет средств
государственного образовательного зак€ва либо поJý/чения государственного
образовательного гранта;

- ПРеКРаЩения обlпrения за счет средств государственного образоваlельного
закЕва и перехода на платную,основу;

-'ПРеДОСТаВЛеНИrI, ИЗМенениrI размера либо прекращениrI скидIси или
вIIутреннего гранта Университета;

- ПеРеВОДа На ДРУryЮ образовательную программу, форr*у или иные }aсловиrl
обучения, влияющие на стоимость обучения;

- В ИНЬГХ СJryЧаЯХ, ПРяМо Предусмотренных настоящим Положением, !оговором
усJIуг или законодательством Республики Казахстан.

4.4.2. Перерасчет стоимости обучения производится пропорцион€lJIьно объему
фактически ок€ванных образовательных услуг исходя из количества учебньж недель,
в течение которых обlчающийся имел право на поJý/чение образовательньtх услуг.

4.4.3.,.Щля целей перерасчета стоимостъ одной 1пrебной недели опредеJuIется
ГIУТеМ ДеЛения годовоЙ стоимости обуrения, установленноЙ договором, на 30
учебнъж недель.

4.4.4. При определении суммы перерасчета )лIитываются только полные
учебные недели, заверIIIившиеся до даты вступлениrI в cиIry прик€rза Университета,
повлекшего изменение академического статуса обучающегося. Часть учебной
неДели, В ТеЧение котороЙ обучающиЙся был зачислен и имел право на пол}4Iение
образовательных услуг, считается полной уlебной неделей и подлежит оплате в
полном объеме.

4.4.5. Сумма возврата денежных средств либо сумма, подлежащiul
дополнителъноЙ оплате обучающимся, опредеJUIется исключительно.Щепартаментом
финансов и учета.

4.4.6. Перерасчет стоимости обучения осущестЬJuIется .Щепартаментом
финансов и yreTa после вступленvIя в сиJry прикaва Университета, явJuIющегося
основанием дJuI изменениrI академического статуса обучающегося либо условий
обучения.

4.4.7. Результаты перерасчета оформJuIются расчетом стоимости обучения,
подготовленным,Щепартаментом финансов и учета.

4.4.8. В сщучае изменениrI финансовых обязательств сторон результаты
перерасчета оформJUIются дополнительным соглашением к,Щоговору усJryг.

5. Скидки на оплату образовательных услуг
5.1 Щели предоставления скидок.
5.1.1. Предоставление скидок на оплату образовательныхусJIуг в Университете

осуществJIяется,в рамках единой,социЕrльной, кадровой и академиIIеской псJIитики
Университета и направлено на:

- обеспечение доступности высшего
послевузовского образования (магистратура
Университетом;

образования (бака-павриат) и
и докторантура), ре€lлизуемьD(
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- ре€Lлизацию мер социЕlльной поддержки обучающихся, находяшц{хся в
соци€lльно уязвимом положении, а также предоставление дополнительнъIх
социzLпънъж гарантий, установленньtх Университетом;

- ПООЩРеНИе ВЫСОКИХ акаДеМических достижениЙ, стимулирование
КаЧеСТВеННОГО ОбУчения, научноЙ и исследовательскоЙ активности обlпrающихся;

- ПОДДеРЖКУ И Р€ВВИТИе каДроВого потенциала Университета, в том числе
ПОСРеДСТВОМ ПРеДОСТаВЛениrI скиДок работникам Университета и их детям как формы
НеМаТеРи€tIIЬНоЙ мотивации и социzLльноЙ ответственности работодателя;

- формирование устойчивых, прозрачных и предск€вуемых финансовьrх
отношениЙ между Университетом и обучающимися, вкJIючая стимулирование
СВОеВРеМеННОГО И аВаНСОВого исполнениrI обязательств по оплате обlпrения;

- ПРИВЛеЧеНИе, УДеРЖаНИе И рzlзВитие талантливых обучаrощихся, а также
ПОВЫШеНИе КОнкУреНтоспособности и академическоЙ репутации Университета.

5.Т.2. Система скидок формируется с учетом оснований их предоставлениrI и
НаПРаВЛеНаНаПОДДеРжкУ соци€lльно уязвимьIх категориЙ обучающихся, привлечение
абиryриентов с высокими академиIIескими результатами, а также реализацию
корпоративной политики Университета.

5.1.3. Скидки предоставJuIются на один учебный годl если иное не
ПРеДУСМОТРеНО НаСТОяЩим , Положением либо решением Комиссии по
предоставлению скидок и вIIутренних грантов.

5.|.4. Предоставление скидки на один 1пrебный год не явJшется основанием дJuI
ее автоматического предоставлениrI на последующие )чебные годы.

5.1.5. Размеры, условиrI и основаниrI предоставлениrI скидок утверждаются
Университетом на соответствующий 1..rебный год и моryт пересматриваться до

скидки предоставJuIется одна скидка по выбору обучающегося либо скидка,
ПреДУсМаТриВаЮщая наибольшиЙ размер уменьшениrI стоимости обучения, ес_]и иное
не ПреДУсМоТрено настоящим Положением. Суммирование скидок не доIIускается.

5.1.7. Скидки предоставJuIются на основании решения Комиссии по
предоставлению скидок и внутренних грантов и утверждаются приказом ректора, за
исключением финансово-стимулирующей скидки за 100 О/о предоплату стоимости
обучения, которая предоставJuIется автоматически при собпюдении условий
настоящего Положения и Приложения 1 и не требует отдельного решения Комиссии.

5.2. Категории и осцования предоставления скидок
5.2.I. В Университете устанавливаются следующие категории скидок на оплату

образователъных услуг:
1. Социальцые скидки
Социальные скидки предоставJuIются отдельным категориям обучающIlD(ся в

цеJUж соци€tлЬноЙ поддержки, вкJIючая категории, предусмотренные
Законодательством Ресгryблики Казахстан, а также дополнительные категории,
установленные Университетом настоящим Положением и Приложением I, при
н€tпичии подтвержд€lющих документов.
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Некоммерческое акционерное общество
<Алматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека Щаукеева>

Положение о порядке оказаниrI платных образовательных услуг,
формирования стоимости об5rчения, оплаты обучения,

цредоставления скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнения нсовых обязательств

Социальные скидки предоставJuIются независимо от ypoBHlI академической
УСПеВаеМости обучающегося. Основания для предоставления соци€lльноЙ скидки
подлежат ежегодному подтверждению, ,если иное не вытекает из характера
документа, подтверждающего соответствующий статус обучающегося.

К категорияМ обучающихся, которым Университет предоставJuIет социullrьные
скидки, относятся:

- дети_сироты;
- дети, оставIIIиеся без попечения родителей;
- лица с инв€Lлидностью I и II групп;
- обучающиеся, имеющие одного или обоих родителей с инвaлидностью I или

II группы;
- обучающиеся из многодетньD( семей, в которьtх воспитываются четыре и

более Детей, вкJIюч€ш обlпrающегося, при этом не менее трех детей яRIшIются
НеСОВершеннолетними (не достигли 18-летнего возраста), а возраст об}цающегося не
превышает 2Т года;

- обуlающиеся, из одной семъи KoTopblx одновременно обlпrаются два и более
человека в Университете.

Исчерпывающий перечень категорий, размеры и сроки действия социЕrльных
скидок устанавливulются Приложением 1 к настоящему Положению.

2. Академические скидки
Академические скидки предоставляются обучающимся и абитуриентам за

аКаДеМИIIеСКИе ДОсТижениrI, результаты интеллекту€rльноЙ деятельности либо по
иным основаниjIм, предусмотренным настоящим Положением.

Обязательным условием сохраненшI академической скидки для обуl€tющихся,
продолжающIlD( обучение, явJuIется выполнение требованиЙ АкадемическоЙ
политики Университета, отсутствие академическоЙ задолженности и собшодение
иных условий, предусмотренньIх настоящим Положением.

К академиIIеским скидкам относятся:
- СКИДки выгý/скникам колледжа Университета;
- скиДки обуrающимся, поступивIIIим по направлению партIIерскLD(

образовательных организаций;
- скиДки выtý/скникаNI Университета, продолжающим обуrение на следующем

уровне образования.
Размеры академических скидок устанавливаются Приложением }Ъ 1 к

настоящему Положению. Скидка дJUI поступающих по направлению партнерских
образовательных организаций примешIется, если такому лицу не предоставлен
внутренниЙ грант Университета по отдельному конкурсному основанию;
одновременное применение скидки и вIIутреннего гранта к одной и той же стоимости
обучения не допускается.

Примечание: меры поддержки победителей олимпиад, конкурсов, хакатонов,
абитуриентов с выдающимися академическими достижениями, а также иные формы
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некоммерческое акционерное общество Положение о порядке окtrlаниrl IIлатньD( образовательньD( усlý/г,
<А;п,rатинсКIй уrпверсИтет энергетикИ формироваlПая стоимостИ обучешая' оплатЫ Обlпrения,

и связи имени Гупларбека,Щаукеевun предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обуче--rия и
исполнения финансовьrх обязательств обучшощlл<ся

ПООЩРениrI Талантливых обучающижQяпредоставляются в форме внутренних грантов
в соответствии с р€вделом б настоящего Положения.

3. Корпоративные скидки
Корпоративные скидки предоставJuIются работникам Университета и их детям

при соблюдении условиЙ, предусмотренньIх настоящим Положением.
В слryчае прекращениlI трудовых отношений право на корпоративную скидку

Прекращается, за искJIючением сJIучаев, прямо предусмотренных настоящим
Положением. Вопрос сохранениrI скидки рассматривается Комиссией по
предоставлению скидок и вЕутренних грантов.

К корпоративным скидкам относятся:
- СКИДКа ДJUI ШТаТных работников Университета, состоящих в трудовых

отношениях Q Университетом не менее одного года;
- скидка дJUI детеЙ штатньtх работников Университета, имеющих стаж работы

родителя в Университете не менее одного года.
Размеры корпоративных скидок устанавливаются Приложением }lb 1 к

настоящему Положению.
4. Финансово-стимулирующая скидка предоставляется обучающимся при

внесении 100 % стоимости обучения за сооТветствующиЙ учебный год одним
платежом до срока оплаты, установленного Щоговором усJIуг на соответствуюший
учебный год.

Размер скидки cocTaBjuleT 10 %.
Скидка применяется при условии фактического поступления денежньIх средств

на расчетныЙ счет Унцверситета до срока оплаты, установленного ,Щоговором усJIуг
на соответствующий учебный год вкJIючителъно.

,Щенежные средства, поступившие после укuванной даты в ,Щоговоре уGлуг, не
явJIяются основанием дJuI предоставлениrI ук€ванной скидки.

5.3. Комиссия по предоставлению скидок и внутренних грантов
5.3.1. Решение о предоставлении, продлении либо отмене скидок принимается

Комиссией по предоставлению скидок и внутренних |рантов, создаваемой приказом
ректора Университета.

5.З.2. В состав Комиссии входят:
- Председателъ Комиссии - проректор по академической деятельности;
члены Комиссии:
- финансовый директор;
- проректор по науке;
- IIроректор по р.ввитию;
- директора Институтов;
- директор колледжа;
- директор юридиtIеского департамента;
- главный бухгалтер - директор департамента финансов и rIета;
5.3.3. Секретарь Комиссии - ответственный секретарь приемной комиссии.
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и связи имени Гумарбека Даукеев111 цредоставления скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнениrI финансовьпt обязательств обучающrоrся

5.З.4. Секретаръ Комиссии обеспечивает подготовку матери€tлов к заседанию,
ведение протокола и оформление решений Комиссии.

5.3.5. Заседания Комиссии проводятся не реже одного раза в начаде
сооТВетствующего учебного года. Решения Комиссии оформJUIются протоколом и
явJUIются основанием для издания приказа ректора Университета

5.3.6. Заседание Комиссии явJuIется правомочным при участии в нем не менее
двух третеЙ от утвержденного состава Комиссии (кворум).

5.З.7 . Решения Комиссии принимаются открытым голосованием простым
большинством голосов от числа присутствующих членов Комиссии.

5.3.8. В случае равенства голосов голос Председателя Комиссии явJuIется
решающим.

5.З.9. Решения Комиссии оформляются протоколом заседаншt, который
подписывается Председателем и Секретарем Комиссии.

5.3.10. Решения Комиосии явJuIются основанием дJIя изданиrI прик€lза ректора
Университета о предоставлении, продлении либо отмене скидки.

5.4, Порядок подачи заявлений и хранения документов
5.4.|. Предоставление скидок осуществJuIется на основании заявлениrI

обучающегося и представленньIх им подтверждающих документов, подаваемых в
Установленном Университетом порядке в бумажноЙ илиэлектронноЙ форме.

5.4.2. ,Щокументы, явJuIющиеся основанием дJuI предоставления скидки, до
приIIяти'I окончательного решениlI хранятся в ответственном подразделении, после
изданиrI приказа о предоставлении скидки - в личном деле об5пrающегося.

5.4.З. Электронные версии документов подлежат хранению в корпоративнъIх
информационных системах Университета в соответствии с установленнБIми
правилами документооборота.' 5.5. Порядок отмены скидок

5.5.1. АкадемиIIеские и корпоративные скидки подлежат отмене в слеryющи)(
СJý/ч€шх:

1) НеСОблЮДениrI об1..rающимся специЕrльньж - условий сохFанениrI
соответствующего вида скидки, если такие условиrI прямо установлены настоящим
Положением, Приложением | или решением Комис сии, на основании которого
предоставлена скидка;

2) наличия академиЕIеской за цолженности ;

3) привлечения об1.чающегося к дисциплинарной ответственноGти за
нарушение Правил внутреннего распорядка Университета;

4) совершениrI действий, повлекших нарушение общественного порядка и
применение к обl^rающемуся мер дисциплинарного воздействия;

5) установлениrI факта представлениrI недостовернъж сведений или документов,
посJryживших основанием дJUI предоставлениrI скидки;

6) прекращениrI трудовьD( отношений с работником Университета - в
отношении корпоративньIх скидок, если иное не предусмотрено настоящим
Положением;
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Некоммерческое акционерное общество
<А.шrцатинский университет энергетики
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Положение о порядке оказаниrI платньtх образовательньD( усJrуг,
формирован}uI стоимости об5rчеrшя, оIшаты обl^rения,.

цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обlчечия и

7)непредставленшI обучающимся документов, подтверждающих сохранение
основаниЙ для предоставлениrI скидки, в сJý/чаях, когда настоящим Положением
предусмотрено их ежегодное подтверждение.

5.5.2. Социалъные скидки подлежат отмене в сJý/чае утраты обучающимся
СООТВеТСТВУЮщеГо статУса либо вьUIвлени'I факта предоставлениrI недостовернъD(
документов.

5.5.3. При насryплении обстоятельств, которые моryт явJIятъся основанием дJIя
ОТМеНы скидки, соответствующее подра:}деление направJUIет матери:Lлы и
обоснование Секретарю Комиссии по предоставлению скидок и внутренних црантов
дJUI вынесениrI вопроса на рассмотрение Комиссии.

5.5.4. Решение об отмене скидки принимается Комиссией по предоставлению
СКИДОК И ВIТУТРеНних црантов, оформляется протоколом и явJUIется основанием дJUI
ИЗДаНИя приказа ректора с ук€ванием даты прекращениrI действия скидки.

5.5.5. В слryчае отмены скидки стоимостъ об)цениrI подлежит перерасчету в
СООТВеТсТВии с гryнктом 4.4. настоящего Положения исходя из стоимости обучения,
УсТаноВленноЙ дJuI соответствующего учебного потока, и даты прекращениrI деЙствия
скидки.

5.5.6. Приказ об отмене скидки доводится до сведения обучающегося и
подлежит вкJIючению в его личное дело.

б. Внугренние гранты Университета
б.1. Общие положения
б.1.1. Вrтутренние гранты Университета явJuIются формой финансовой

ПоДДержки, предоставJUIемоЙ за счет собственных средств.Университета в цеJUD(
привлечениrI наиболее талантливьtх и мотивированнъIх абиryриентов, имеющих
высокие академические, на)лIные, интеллектуЕIпьные, творческие и спортивные
ДОСТИЖеНИrI, их посЛеДУющеЙ поддержки в период обуlения, формированиrI
конкурентоспособного студенческого сообщества и стимулированиrI академиIIеского
превосходства в Университете.

6.t.2. Внутренний црант представJuIет собой полное или чаGтичное
освобождение абиryриентd от оплаты стоимости об1..rениrl после его зачислениrI в
Университет на срок и на условуýх, установленньD( настоящим Положением.

6.1.3. Внутренние гранты Университета предоставJuIются за счет собственньж
среДств Университета и не относятся к государственным образовательным грантам.

6.|.4. Решение о предоставлении внутреннего гранта принимается Комиссией
по предоставлению скидок и вIIутренних грантов и оформJuIется прик€вом ректора
Университета.

6.1.5. Предоставление вЕутреннего гранта абитуриенту не влечет
ВоЗНикновениrI у Университета обязательств по зачислеЕию такого лица в
Университет и осуществJuIется при условии последующего поступлениrI и зачислениrI
в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан и вIIутренними
нормативными документами Университета.

б.2. Категории внутренних грантов
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кАлматинский уrлверситет энергетики
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Положение о порядке оказаниrI rrлатньtх образовательньD( услуг,
формированLuI стоимости обуrеrшя, оплаты обуlеrпая,

предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучения и
исполнения финансовых обязательств

6.2.|. В Университете моryт предоставJIяться следующие виды вIIутренних
грантов:

1) гранты победителям и призерам международньDь ресгrублиIGlнских,
регион€tльных олимпиад, конкурсов, чемпионатов, хакатонов и иньD(
интеллектуzlльньIх соревнов аниЙ;

2) гранты победитеJuIм олимпиад) конкурсов и иных мероприrIтий, проводимьD(
Университетом либо при его участии;

3) гранты отдельным абитуриентам, поступающим из
образовательных организаций, предоставJuIемые на конкурсной

партЕерских
ocEIoBe в

Университета предоставJUIются

СООТВеТСТВИИ С СОГЛаШеНИЯМИ О СОТрУДничесТВе, Установленными критериями отбора
и решением Комиссии:'

4) гранты абиryриентам, имеющим выдающиеся академические достижения;
5) грант имени Г. Ж. Щаукеева;
6) именные внутренние гранты;
7) иные внутренние гранты, учреждаемые прик€lзом ректора.
6.2.2. Размер, срок предоставлениrI, категории поJryчателей, критерии отбора,

УСЛОВИЯ СОХРанениrI И иные особенности предоставления внутренних |рантов
определяются настоящим Положением и Приложением Ns 2 к HeIuIy.

б.3. Именные внутренние гранты
6.3.1 . Именные внутренние гранты

абитуриентам в соответствии с условиями, критериями и порядком, установленными
настоящим Положением.

6.З.2. Правом внесения представления о предоставлении именного внутреннего
гранта обладают должностные лица и коллегиztльные органы Университета.

6.З.З. Все представлениrI о предоставлении именньIх внутренних грантов
подлежат обязательному рассмотрению КомиссиеЙ по предоставлению скидок и
ВнУТренних црантов. Решение Комиссии оформляется протоколом и явJUIется
основанием дJuI изданиrI прикЕLза ректора Университета.

6.З.4. Количество именньIх внутренних IpaHToB, их рЕвмер, категории
поJý/чателеЙ и общиЙ объем средств, направляемьIх на их финансирование, е)trегодно

рассМатриВаются КомиссиеЙ по предоставлению скидок и внутренних цраЕтов до
начаПа сооТВетствующего учебного года исходя из финансовых возмо}trностеЙ
Университета и утверждаются прик€lзом ректора Университета.

В юбилейные годы, а также в рамках ре€rлизации стратегических инициативили
специ€Lльных образовательных программ рЕввитиrI Университета, колиIIество
предоставляемых внутренних грантов может быть увеличено отдельным пFик€вом
ректора Университета.

6.3.5. Именной внутренний грант может предоставляться на весь период
обучения либо на иной срок, установленный решением Комиссии, при условии
ежегодного подтверждениrI соответствиrI требованиrIм настоящего Положения.

6.З.6. Сохранение именного внутреннего гранта осуществляется при
соблюдении условий, предусмотренных гýiнкт ом 6.4.2. настоящего Положения.
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Некоммерческое акционерное общество
<<Алматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказаниrI IIлатньtх образовательньD( услуг,
формированиrI стоимости обl^rения, оплаты обучения,

предоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обl"rеэия и
исполнениrI обязательств об\лrающихся

6.З.7. Предоставление именного внутреннего гранта осуществJuIется на
КОнкУрсноЙ основе, не явJuIется безусловным правом абиryриента и производится
ИСКJIЮЧиТелъно В пределах финансовьIх возможностеЙ Университета.

б.4. Срок и условия сохранения гранта
6.4.|. Вrryтренний грант предоставJuIется на срок, определенный решением

КОМиСсии По предоставлению скидок и внутренних грантов и прик€lзом ректо.ра
УниверсиТета. Если иной срок не установлен, вIтутренний грант предоставJuIется на
один учебный год.

6.4.2. Условиями сохранениrI внутреннего гранта явJuIются:
- ВЫПОлНение требованиЙ АкадемиЕIескоЙ политики Университета;
- отсутствие академиЕIеской задолженности;

соблюдение Правил внутреннего распорядка Университета;
- ВЫПОЛНеНИе иных условиЙ, установленных решением Комиссr:и при

предоставлении гранта.
- Конкретный миним€tльный уровень GPA, требованиrI к отдельным оценкам,

наУЧНоЙ, общественноЙ, спортивноЙ или иной активности примеIuIются только в
случае, если они прямо установлены для соответствующего вида гранта в
Приложении 2, условиrIх конкурса, решении Комиссии или прик€lзе ректора.

6.4.З. При несоблюдении условий, предусмотренных гý/нктом 6.4.2 настOящего
Положения и условиями конкретного вида |ранта, Комиссия по предоставлению
скидок и внутренних |рантов рассматривает вопрос о прекращении либо изменении
условиЙ предоставлениrI внутреннего гранта. Решение Комиссии оформляется
протоколом и является основанием дJuI издания прик€ва ректора Университета.
Прекращение гранта не осуществляется автоматически, за искJIючением оконIIани;I
установленного срока гранта или перехода на государственное финансирование в
сJý/ч€шх, предусмотренньtх настоящим Положением.

б.5. Соотношение вIIутреннего и государственного образовательного
гранта

абитуриентомб.5.1. ts сJý/чае получениrI абитуриентом и (или) обl"rающимся
госУДарсТВенного образовательного гранта IIраво на вIIутренниЙ грант Университета
Прекращается с даты возникновениrI права на обучение за счет средств
государственного образовательного |ранта, ук€ванноЙ в соответствующем приказе
Министерства науки и высшего образования Республики Казахстан.

6.5.2. Обучающимся, ранее являвшимся обладатеJuIми вЕутренних црантов
Университета за выдающиеся академические, научные, интеллектуаJIъные,
творческие, спортивные или иные достижениrI, при последующем получении
Государственного образовательного гранта Университет вправе н€вначить именную
стиПендию либо иIryю форrу поощрения в соответствии с внутренними
нормативными документами Университета.

6.5.3. Решение о назначении именной стипендии либо иной формы поощреЕия
принимается КомиссиеЙ по предоставлению скидок и внутренних lрантов и
утверждается прикzlзом ректора Университета.

6.5.1. в

Издание 9
Введено в действие с даты
/Ф\Isолч@/ ( jистема менелжмента

подписаншI
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6.5.4. Размер, порядок назначениrI, срок выплаты и условия сохранениrI
иМенноЙ стипендии либо иноЙ формы поощрения опредеJuIются прик€lзом ректора
Университета.

6.5.5. Выплата именной стипендии осуществJuIется при условии выпGлнениrI
требованиЙ Академической политики Университета, отсутствиrI академшIеской
ЗаДоJDкенНости, соблюдения Правил внутреннего распорядка Университета и иньIх
условий, установленных прикЕlзом ректора Университета.

6.5.6. Одновременное поJrучение внутреннего гранта У:rиверситета и иного
|ранта, предусматривающего освобождение от оплаты обlпrения полностью или
частиЕIно, не догý/скается, если иное не предусмотрено законодательством
Ресгryблики Казахстан либо решением УчредитеJuI (rrр" нztличии соответствующ}D(
полномочий).

б.б. Прекращение действия вIIутреннего гранта
6.6.1. ,Щействие вIIутреннего гранта прекращается в следующих сJIуч€шх:
- завершениrI срока, на который предоставлен црант;
- УТраТы осНованиЙ, послуживших основанием дJUI его предоставлениrI;
- НеВЫПолнениrI УсловиЙ сохранениrI вIIутреннего |ранта, предусмотренньD(

настоящим Положением;
- преДсТаВления обучающимся недостоверных сведениЙ или документов;
- отчисления обучающегося из Университета;
- поJý/чениrI государственного образовательного

предусмотренных настоящим Положением;
гранта в сJц/чаях,

- в инъЙ сJIучаях, предусмотренньгх законодательством Ресгryблики Казахстан
и внутренними нормативными документами Университета.

6.6.2. Решение о прекращении действия внутреннего |ранта принимается
Комиссией по предоставлению скидок и внутренних грантов и оформляется прикzlзом
ректора Университета.

6.6.3. В сJryчае прекращениrI действия внутреннего гранта стоимость
дальнеЙшего обучения опредеJuIется исходя из стоимости обучения, устаноRIIенной
для соответствующего учебного потока, с даты, указацноЙ в прик€ве ректора
Университета, с проведением перерасчета в соответствии с пунктом 4.4. настюящего
Положения.

6.6.4. Прекращение действия вIIутреннего гранта не влечет обязанности
обучающегося по возврату стоимости обучениrI, ранее покрытой за счет внутреннего
цранта. В слryчае установлениrI факта представления недостоверных сведеrпаЙ или
документов Университет вправе рассмотреть вопрос о возмещении пршIиненных
убытков и (или) взыскании соответствующих сумм исключительно в порядке и при
н€tличии основаниЙ, предусмотренных законодательством Ресгryблики Казахстан.

7. Информирование и условия конфиденциальности
7.1. Информирование обучающихся и общественности об условиях оплаты

образовательных услуг, стоимости обученияи действующих скидках осуществляется
посредством:

Издание 9
Введено в действие с даты подпиiания
/Ф,Isол
"g (,истема. менепжмента, качестRа,
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Некоммерческое акционерное общество
<<Алматинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека Щаукеева>

Положение о порядке окztзаниll IIлатных образовательньD( услуг,
формированиrI стоимости обуrеrп,rя, оплаты обуrеrшя,

цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обlчения и
исполнения вых обязательств

1. договора об ок€вании образовательньtх услуг. Изменения условий оплаты

осуществJUIется руководителем структурного подрiвделениrl, ответственЕым за
сопровождение официального сайта Университета;

3. предоставлениrI информации уполномоченным государственным органам по
их офици€tльным запросам в сJý/чаях и порядке, предусмотренных законодательством
Ресгryблики Казахстан.

7 .2. В Университете обеспечивается соблюдение требований законодательства
Ресгryблики Казахстан и BHyTpeHHlD( нормативных докуЙ."rо" Университета в части
защиты персон€rльных данных и информации ограниченного доступа.

'7.2.|. К информации ограншIенного доступа относятся:
- СВеДеНИrI, СоДерЖащиеся в договорах об ок€вании образовательньIх усJryг и

дополнительньIх соглашениях к ним;
- сВеДениrI об индивиду€lJIьном ра:}мере начислениЙ за об5пrение,

ПРеДОСТаВЛеННЫх конкретному об)чающемуся скидках и IpaHTax, произведенных
платежах, возвратах и задолженности;

- сведениrI2 содержащие персонztльные данные обучающегося;
- ДОКУМенТы, ПреДiтавленные дJUI получения скидок, внутренних црантов,

материzlльной помощи и иных мер финансовой поддержки;
- инЕuI иНформация, доступ к котороЙ ограничен законодательством

Ресгryблики Казахстан и внутренними нормативными документами Университета.
7.2.2. ,Щосryп к информации ограниченного доступа предоставляется только

работникам Университета, которым такая информация необходима дJuI исполнениrI
должностньIх обязанностеЙ, в пределах предоставленньгх им полномочиЙ.

7 .2.З. Сбор и обработка персон€tльных данных осуществJuIются тоrrько в
объеме, необходимом дJuI закJIючения и исполнения ,Щоговора услуг, ведениrI
образователъного процесса, предоставления скидок и вIIутренних црантов,
осуществления расчетов и выполнения иньD( обязанностей Университета, на
основании согласиrI субъекта персонzrльньIх даннъIх либо иного законного основания,
предусмотренного законодательством Республики Казахстан.

7.2.4. Щокументы, содержащие сведениrI о состоянии здоровъя, инв€uIидности,
составе семьи и иньD( обстоятельствах, представJUIются и обрабатываются только при
необходимости подтверждения соответствующего основаниrI дJIя предоставлениrI
финансовой поддержки или выполнения требований законодательства Ресгryблики
Казахстан.

в действие с даты подписаниrI
Издание 9
Введено в действие с даты
Iýъ л,l: ( ]истема менепжмента

ОбУчения оформляются в соответствии с ,Щоговором услуг и законодательством
Ресгryблики Казахстан; если изменение стоимости или иньгх финансовых условий не
бЫЛО ПреДУсМотрено .Щоговором услуг заранее, оно оформляется дополнительным
соглашением к договору;

2. офици€tлъного сайта Университета (https:i/energo.universit}u На
официальном сайте рulзмещается информация общего характера) за искJIючением
СВеДениЙ, оТнесенньtх к информации ограниченного доступа. Контроль за
актУztльностью, своевременностъю и достоверностъю размещаемой информации

качества
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7.2.5. Размещение на официальном сайте Университета утвержденной
СТОИМОСТИ Обуrения, общих условиЙ оIuIаты, видов и размеров скидок и вIIутренних
ГРанТоВ не является раскрытием индивидуальной финансовой информации
обучающегося. Публикация сведений о конкретном обучающемся доtýrскается
только при нzrличии законного основания.

7.2.6. Персональные данные и документы храIuIтся в течение сроков,
необходимьIх для достижения целей их сбора и обработки и выполнения требований
ЗаКоноДателъства и вIIутренних нормативных документов Университета, постIе чегЪ
подлежат униIIтожению, обезличиванию либо архивному хранению в установJIенном
порядке.

7.3. КОнтролЬ За соблюдением требований настоящего р€tздела осуществляется
руководитеJUIми структурньж подрuвделений в пределах их компетенции.

8. Заключительные положения
8.1. Настоящее Положение явJuIется Приложением J\Ъ 21 к Академической

ПОЛИТИКе Университета, утверждается и вводится в деЙствие в порядке,
УСТаНОВЛеННОМ Уставом Университета и внутренними нормативными документами
ДJuI УтверждениrI и изменения АкадемиIIеской политики и ее приложений.

8.2. ИзменениrI и дополнения в настоящее Положение утверждаются в том же
ПОРЯДКе, ЧТО И НасТояЩее Положение, если иноЙ порядок прямо не установлен
Уставом Университета или вIIутренними нормативными документами.

8.3. С даты введениrI в действие настоящего ПоложениrI предыдущее нздание
насТояЩего ПоложениrI (ИЗдание 8) признается утратившим сиJIу. Иные вIIутренние
норМаТиВные документы Университета по вопросам, уреryлированным настоящим
Положением, применяются в части, не противоречащей настоящему Положению.

8.4. Решени'I о предоставлении внутренних грантов, принrIтые до вступ.цениrI в
сиJIУ НастояIцего ПоложениrI, сохраIшют свое деЙствие до окончаниrI срока их
преДоставлениrI, если иное не установлено соответствующим решением либо
настоящим Положением.

8.5. Контроль За исполнением настоящего Положения осуществJuIется
проректором по академиЕIеской деятельности, финансовым директором и
руководитеJuIми cTpyKTypHbD( подр€вделений в пределах их комгIетенции.

8.6. Вопросы, не уреryлированЕые настоящим Положением, ра:tрешаются в
соответствии с законодательством Республики Казахстан, Уставом Университета,
Академической политикой и иными внуц)енними нормативными документами
Университета.

9. Приложения
9.1. Неотъемлемой частью настоящего Положения явJuIются следующие

приложениrt:
- ПриложеНие 1. Виды, р€вмеры и условиrI предоставлениrI скидок на оплату

образовательных усJIуг;

Издание 9
Введено в действие с даты подписания
,^Isол
's@/ ( jистема, менепжмента, качества
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- ПРиложеНие 2. Размер, категории, критерии отбора и условия предоставлениrI
внутренних грантов Университета;

- Приложение 3. Памятка обладателю вIIутреннего гранта FIАО (Алматинский
университет энергетики и связи имени Гумарбека,,щаукеева>>

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к Полоэrcенuю о сuсmеме оплаmы u преdосmавленuя скudок за обученuе

Виды, размеры и условия предоставления скидок
на оплату образовательЕых услуг

Скидка предоставляется автоматически при подтверждении поступления полной
оплаты в установленный срок и не требует решения Комиссии.

1.2. СКидки Для обучающихся по программам бакалавриата (очная форма

1.1. СкиДка при 100-процентной предоплате стоимости обучения за
ныи

Nь основание Срок действия Размер скидки

1.

При внес ении 1 00 % стоимости обучения
за соответствующий учебный год
согласно .Щоговору услуг.

На соответствующий
учебный год I0%

ния ):

Nь основание Срок действия Размер скидки

1. ,Щети-сироты и лица, оставшиеся
без попечениrI родителей

На период обl^rения при
соблюдении условий
сохранения скидки

50%

2. Щпя обучающихся с
инвzrлидностью I и II группы

На один учебный год с
ежегодным
подтверждением

30%

J.

Для обучающчжся) имеющие
одного или обоих родителей с
инвалидностью Iили II группы;

На один уrебный год с
ежегодным
подтверждением

з0%

4.

Щля обуrающихся из многодетнъIх
семей, в KoTopblx воспитываются
четыре и более детей, вкJIючая
обучающегося, при этом не менее
трех детей явJIяются
несовершеннолетними (не
достигли 18-летнего возраста), а
возраст обучающегося не
превышает 2| года

На один 1^rебный год с
ежегодным
подтверждением

з0%

5.

Издание 9
Введено в действие с даты подписания
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Лb основание Срок действия Размер скидки

5. ,Щва и более обучающихся из одной
семьи

На один 1^lебный год с
ежегодным
подтверждением

I5%

6.
Штатные сотрудники
Университета со стажем работы не
менее одного года

На период обl^rения при
сохранении трудовых
отношений и соблюдении
условий п. 5.5. Положения

|5%

1. ,Щети штатньIх работников
Университета

На период обl^rения при
сохранении трудовьtх
отношений и собшодении
условий п. 5.5. Положения

|5%

8. Выпускник колледжа АУЭС
На период об1..rения при
соблюдении условий п. 5.5.
положения

20%

9.

Обучающиеся, поступившие по
направлению партнерских
образовательных организаций,
перечень которых утверждается
прикulзом ректора Университета

На период об1..rения при
соблюдении условий п. 5.5.
положения

20%

1.3. Скидки для обучающихся по программам магистратуры (очная форма
обучения)

1.3.1. СкиДки для выгý/скников Университета, поступающих на обучение по
программам магистрат
Nь основание Срок действия Размер скидки

1 Выпускники Университета
На период обученияпри
соблюдении условий Tl.
5.5. ПоложениrI

|5%

основание Срок действия

Штатные сотрудники
Университета со стажем работы
не менее одного года

На период обучения при
сохранении трудовьIх
отношений и соблюдении
словий п. 5.5. Положения

1.4. Скидки для обучающихся по программам докторантуры (очная форма

1.4.1. СКИДКи Для Выгý/скников Университета, поступающих на обучение по
обучения):

Размер скидки

Издание 9
Введено в действие с даты подписания

Isол,:l ( ,истема менепж\{ента качестRа
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Некоммерческое aкploнepHoe общество Положение о порядке окt}зания ппатньD( образовательньD( усJцг,
<<АлматинсКшl универсИтет энергетикИ формироваНия стоимосТИ обl"rеrп,rя' оIIлатЫ Обl"rения,

исвязиименигу,uрЁ.*u,щаукеевu *'#lil?:*?x#.i#f,lJ;#*T;#;#;Ж;жЖ;r"

1
Выпускники магистратуры
Университета

На период обуrения при
соблюдении условий lr. 5.5.
положения

I5%

.4.2 Сл<tтдки дJuI штатньгх ков У
ль описание Срок действия Размер скидки

1

Штатные сотрудники
Университета со стажем работы
не менее одного года

На период обучения при
сохранении трудовьrх
отношений и соблюдении
условий п. 5.5. Положения

20%

Важно
1. Предоставление и сохранение скидок осуществляется при соблюдении

условий, предусмотренных настоящим Положением, вкJIючая:
- выполнение требований Академической политики Университета;
- отсутствие академической задолженности;
- соблюдение Правил внутреннего распорядка Университета;
- сохранеНие основаниil для предоставлениrI скидки (если применимо).
2. В случае утраты оснований скидка прекращается по решению Комиссии rrо

предоставлению скидок и вЕутренних црантов и оформляется прикrвом ректора.
3. Одновременное применение нескольких скидок не доrтускается, если иное

прямо не предусмотрено настоящим Положением. При н€Lпичии нескольких
основаниЙ применrIется одна скидка по выбору обучающегося либо скидка,
ПреДУсМатриВаЮщЕUI наибольшиЙ размер уменъшения стоимости обучения, в
СООТВеТСТВии с гý/нктом 5.1.6. настоящего Положения.

4. СкиДки не распространrIются на стоимость дополнительньD(
образовательных услуг, tIовторного изучения дисциплин, ликвидации академической
задолженности, академической р€вницы, обучения в летнем семестре и иньIх
образовательных услуг, если иное не предусмотрено прик€вом ректора Университета.

Издание 9
Введено в действие с даты подписания
/Ф\Iso л\<@/ ( jистема, менепжмента, качества
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НЕКОММЕРЧЕСКОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО
(АЛМАТИНСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ ЭНЕРГЕТИКИ И СВЯЗИ

ИМЕНИ ГУМАРБЕКА ДАУКЕЕВА)

приложЕниЕ 2.1.
к Полоэtсенuю о сuсmеJие оплаmьl u преdосmавленuя скudок за обученuе

,Щолжностные лица и коллеги€lлъные органы Университета, обладающие
правом внесения представления о,предоставлении именных вЕутренних грантов.
Правом внесениrI представлениrI о предоставлении именного вIIутреннего гранта
обучающемуся обладают следующие должностные лица и коллеги€tльные органы
Университета:

1. Совет директоров Университета
2. Ректор Университета
3. Финансовый директор
4. Проректор по академической деятельности
5. Проректор по науке
6. Проректор по р€ввитию
7. Щиректора институтов
8. Заведующие кафедрами
9. !иректор,Щепартамента по академиIIеским вопросам (ДАВ)
10. Щиректор ,Щепартамента по работе со студентами (ДС)
1 1. Щиректор Колледжа Университета
Представление оформляется в письменной форме с обоснованием

необходимости предоставления именного внутреннего гранта и прилокением
документов, подтверждающих достижениrI либо иные обстоятельства, явJuIющиеся
основанием дJIя его предоставлениrI.

Количество именньгх внутренних |рантов, I.п( ра}мер, срок предоставлениrI и
распределение ежегодно опредеjulются Комиссией по предоставлению скидок и
внутренних грантов и утверждаются прик€вом ректора Университета исходя из
финансовых возможностей Университета.

Iso Система. менеrrжмента качестRа,



Некоммерческое aKIpIoHepHoe общество
кАrпrлатинский университет энергетики
и связи имени Гумарбека,Щаукеева>

Положение о порядке оказаншI IIлатных образовательньD( услуг,
формированиrI стоимости обуrеr*rя, оплаты обучения,

цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обlче:чия и
исполнениrI финансовьж обязательств обучающш<ся

прило)ItЕниЕ 3
к Полоэtсенuю о сuсmеJчlе оплаmы u преdосmавленuя скudок за обученuе

IIАмяткА
обладателю внугреннего гранта НАО (Алматинский университет

энергетики и связи имени Гумарбека Даукеева>

Поздравляем вас с присуждением вIIутреннего |ранта Университета! ,Щанный
грант явJUIется признанием BaTTTIш достижениЙи финансируется за счет собственньD(
средств Университета.

1. Ваши ключевые права
1.1. ОСвОбождение от оплаты обlпrения полностью (100%) или части[Iно в

р€lзмере, установленном прикulзом ректора на текущий 1^rебный год.
1.2. Практическое участие в научных, исследовательских и инновационных

ПОСЛеДУЮЩеГо поJý/чениrI вами государственного образовательного граIrта (по

решению Комиссии).
2. Обязательные условия для сохранения гранта

проектах Университета с приоритетным доступом к лабораторноЙ базе.

(или дJI;I его ежегодного продлениrI), вы обязуетесь:
Академическая успеваемость: соблподать

1.3. Право претендовать на назначение именных стипендий в случае

,Щля того чтобы грант сохранялся на весь период, на который он был назначен

установленные для конкретного вида гранта Приложением 2, условиями конкурса,
решением Комис сии и (или) прик€вом ректора. Если отдельныЙ порог GPA или
минимЕlльный уровень оценок для конкретного гранта не установлен, примеIUIются
общие условия сохранения гранта, предусмотренные рzвделом б ПоложениrI.

Отсутствие академической задолженности: своевременно проходить формы
текущего, промежуточного и итогового контроля в соответствии с Академической
политикой и академическим календарем Университета.

Соблюдение внутренних правил: соблюдать Правила вЕутреннего распорядка,
Кодекс чести студента и иные обязательные внутренние документы Университета.
Наличие дисциплинарного взысканиrI учитывается Комиссией при рассмотрении
вопроса о сохранении гранта в соответствии с р€вделом б ПоложениrI и не влечет
автоматического прекращения цранта, если иное прямо не предусмотрено условиrIми
конкретного гранта.

Активное )ластие: выполнrIть требования к
общественной, инновационной, профориентационной или иной активности только в
случuшх, когда такие требованиrI установлены для соответствующего вида гранта
Приложением 2, условиями конкурса, решением Комиссииили прикЕвом ректора.

3. Порядок прекращения и восстановления гранта
3.1. Щействие внутреннего гранта прекращается либо может быть прекращено

по основаниям и в порядке, предусмотренным р€}зделом б Положения)в том числе в
сJIуч€шх:

Издание 9
Введено в действие с даты подписаниrI
/Ф,Isолu(g/ ( ;истема, менепжмента, качестRа

требования к успеваемости,

научной, спортивной,
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некоммерческое акционерное общество Положение о порядке оказаниrI IIлатных образовательньD( усJryг,

<<Алматинскlй университет энергетики формирования стоимостИ обl"rеrшя, оIшаты обуrения,

и связи имени Гумарбека,Щаукеевun цредоставлениrI скидок, перерасчета стоимости обучеэия и
исполнениrI финансовьгх обязательств обlчающш<ся

- завершениrI срока, на который предоставлен грант;
- УТраты основаниЙ либо невыполнения условиЙ сохранениrI конкретного вида

цранта;
- представлениrI недостоверньж сведений или документов;
- отчислениrI обучающегося из Университета;
- поJý/чениrI государственного образовательного гранта случаях,

предусмотренных Положением.
З.2. В сJryчае прекращениrI действия внутреннего гранта стоимость

далънеЙшего обучения опредеJuIется и при необходимости перерассчитывеется в
СООТВеТсТВии с гý/нктом 4.4. Положения с даты, ук€ванной в соответствующем
IIриказе ректора.

4. Контактные данные и поддержка
По всем вопросам црименениrI, сохранения статуса или порядка перерасчета

гранта вы можете обратитъся:

Щепартамент по академическим вопросам: каб. 205, e-mail: dav@aues.kz
,.Щепартамент финансов и

dfu@aues.kz
Секретарь Комиссии по

учета (расчеты и сверка): каб. 2I2, e-mail:

скидкам и внутренним грантам: Приемная
комиссия Университета, тел.: +7 707 2б0 05 33, e-mail: pk@aues.kz

Издание 9
Введено в действие с даты подписания
/Ф,Isол\Ф/ ( ;истема менепжмента качестRа,
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некоммерческое ашцпонерное общество ' Положение о порядке оказания платньгх образовательньD( усJryг,

<<А.шrцатинский университет энергетики формироваllllя стоимости обуrеrпая, оплаты обуlения,

и связи имениГу"uрб"*u ЩаукеЪвa)) цредоставления скидок, перерасчета стоимости обуче_л,tя и
цсполнениrI финансовьгх обязательств обуrаюцшtся

лист ознакомления

Фио Щата получения копии Роспись

Издание 9
Введено в действие с даты подписаншI

Ф 
"""."ма 

менепжмент. качеств'
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